Tyovoimapalvelut
2020-luvulla

— SAK:n ehdotus tyovoimahallinnon jarjestamisesta

Tyottomien palveluiden kehittamisessa keskeista on uudistaa tyottomyysturva
ja tyottomien palvelut kokonaisuutena. SAK:n ratkaisu tahan on Kannustava
tyollistymisturva -malli. Tyévoimapalvelut 2020-luvulla on jatkoa mallille.

Se tahtaa toimivaan tyovoimahallintoon, jolla voidaan parantaa tyottomien
palvelujen laatua ja saatavuutta.

SAK:n malli rakentuu eri hallinnon tasoille:
- Valtio

- Tyollisyysalue (esim. nykyiset ELY-keskukset)
 Kunta

+ lisaksi muut toimijat

Valtakunnallinen ohjaus ja rahoitus Vastaa lahtokohtaisesti palveluista
valtion budjetista Yhteisty6 kunnan kanssa
Rahoitus nostetaan lahemmas Esim. Ohjaamot & TYP
pohjoismaista tasoa SOTE integroitu

Seuranta ja arviointi Paikalliset toimipisteet

VALTIO TYOLLISYYS-
ALUE

MUUT
TOIMIJAT

¢ Kunta voi ottaa vastuuta
tyottomyyden hoidosta Hankinnoissa laatu

* Yksin (esim. suuret kaupungit) keskeinen kriteeri
tai yhteistydssa Kolmikantainen valmistelu,
paatdksenteko ja ohjaus eri

e Valtio voi sopimuksella siirtaa k
tasoilla

vastuun kunnalle




Tyonjako ja palveluprosessi

Tydllisyyspalveluiden asiantuntijuutta on kehitettava omavalmentajan suuntaan

Omavalmentaja ja tyoton tekevat yhdessa arvion palvelutarpeesta, suunnittelevat palvelupolun ja
laativat sitovan tyollistymissuunnitelman

Omavalmentaja seuraa palveluiden etenemista, palveluntuottajien toimia ja tuloksellisuutta

Varsinkin erityisryhmien osalta keskeista on eri toimijoiden yhteistyd. Esimerkiksi pidempaan tyotto-
mana olleiden monialainen yhteispalvelu (TYP) ja nuorten Ohjaamot

* Mallia otetaan alueellisten tyollisyyskokeiluiden hyvista kaytannaista

Tietojarjestelmat
* Asiakas- ja tietojarjestelmat on uusittava

- tiedon tulee kulkea viranomaisten valilla paremman yhteistyon takaamiseksi ja asiakkaan
sujuvan palvelun turvaamiseksi

* palveluntuottajat nakevat tarpeelliset tiedot asiakkaan luvalla

* asiakas nakee itse, mita eri tahot hanesta kirjoittavat tai nakevat

« terveystiedot ja muut arkaluonteiset tiedot aina tapauskohtaisesti ja asiakkaan luvalla
* suora tietoyhteys tyottomyysturvan maksajille

Tyottoman palvelu
* Henkilokohtainen kontakti jokaisen tyottoman kanssa
* puhelinsoitto ei riitd, jokainen tyoton on tavattava kasvotusten heti tyottomyyden alussa
+ omavalmentaja pitaa yhteytta tyottomaan ja huolehtii palvelupolusta
« tyGton etsii omavalmentajan kanssa yhdessa sovitun mukaisesti tyota ja osallistuu palveluihin
* polkua tyohon ohjaa yksilollisesti raataloity tyollistymissuunnitelma
- tyoton paivittaa esim. sahkoisesti valiaikatietoja siita, miten tydnhaku edistyy
« tyollistymissuunnitelmassa sovitaan yhteydenpitovaleista ja -tavoista

- jos tyottomyys jatkuu, tyottomalla on oikeus tapaamiseen vahintaan kolmen
kuukauden valein — viranomaisen vastuulla on toteuttaa tapaamiset maaraajoin

* Ensimmaisessa tapaamisessa tyoton ja asiantuntija
« kayvat lapi tyottoman velvollisuudet ja oikeudet
* arvioivat tyottdman tyo- ja toimintakyvyn seka osaamisen
- kartoittavat avoimet tyopaikat, mahdollisuudet koulutukseen ja palveluihin

« tekevat tapaamisen lopuksi yhdessa tyollistymissuunnitelman, johon he kirjaavat
yhteydenpidon, tycttéman palvelu- ja koulutuspolun seka tydnhaun etenemisen
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